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Occupazione. Nel 2010 i servizi di ricollocamento sono cresciuti del 10% grazie alle procedure collettive

L’outplacement cavalca la crisi

Secondo gli operatori del settore ci sono margini per un ulteriore sviluppo
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Giordano
MANAGER
DBM ITALIA
b
Il quadro. Le aziende

adottanounastrategia
prudente sulle assunzioni,
vistoancora l'incerto
contestocongiunturale

Outplacement

o 'outplacement & la branca
della consulenza nell’ambito
delle risorse umane che si
occupa diaccompagnare le
personeinuscita da
un’azienda nella ricerca di
nuove opportunita
professionali. Il servizio di
outplacementinltaliaé
regolato dal ministero del
Lavoro e delle politiche sociali
quale attivita di supporto alla
ricollocazione professionale.
L’attivita é effettuata su
specifico ed esclusivo incarico
dell’azienda committente
Jacopo Chiostri

Dopounbalzonel trien-
nio 2007-2009, quando han-
no triplicato gli utili, le so-
cietachesioccupanodiout-
placement nell’area delle
quattro regioni del Centro-
Nord hanno avuto una cre-
scitadel fatturato piu conte-
nuta nel zo1o (inferiore in
media al 10%). La crisi eco-
nomicaé stataun’occasione
per rilanciare l'outplace-
ment,anche se le potenziali-
ta dell’attivita, a detta degli
operatori, non sono state
sfruttate in pieno.

Sono aumentate comun-
que le procedure collettive
che raggiungono la quasi pa-
rita con le “individuali*. Le
utilizzano molto le province
dell’Emilia-Romagna e della
Toscana che mettono a ban-
doil servizio. La provinciadi
Parmane haapertauna,dura-

ta due anni, che ha interessa-
to centinaia di lavoratori
iscritti alle liste di mobilita
ed e stata Fairplace (societa
quotataalla Borsadi Londra,
1,5milioniil fatturato inItalia
nel 2010) ad occuparsene.

I risultati di questi primi
mesi  dell’outplacement
all'interno dell’area non si
scostano dagli anni prece-
denti per quanto riguarda i
tempi di ricollocamento, ma
€ scesa, in media, la percen-
tuale di procedure concluse.
I tempi - legati peraltro an-
cheallavariabile eta- si man-
tengono per lavoratori pro-
venienti dal settore privato
tra i 5,4 mesi dei dirigenti e i
6,3 dei quadri (5 mesi per gli
impiegati e 5,6 mesi per gli
operai); per i lavoratori del
settore pubblico - in genere
percettori di ammortizzato-
risocialiinderogaodisoccu-
pati di lunga durata - il tem-
po medio di ricollocamento
€ compreso tra cinque e sei
mesi.

Quanto alla media delle
procedure andate abuon fi-
ne, il dato varia da gruppo a
gruppo e si va dal 649 fino
all’89¢o risultato, ad esem-
pio, nell’area Dbm, societa
di Gi Group. Crescono gli
ex Co.Co.Co,, le partite Iva
e i contratti a tempo deter-
minato.

«Anche se - dichiara Ales-
sandra Giordano, business
development manager di
Dbm Italia - in genere in un
paio d’anni si stabilizzano.
Leaziende civanno conipie-
di di piombo prima di assu-
mere». Inoltre come fanno
notare alla sede di Bologna
diS&A Change Srl, peridiri-
genti crescono le proposte
di consulenza a gettone o di
impieghi temporanei. Quan-
to ai costi si va dal 10 al 15%
dellaretribuzione per undiri-
gente, sotto la soglia dei
5.000 euro per unimpiegato.

S dsereio PandoltRehii
IFRIEGE, lo strumento & pe-
ro ancora lontanissimo da
essere entrato nellamentali-
ta degli imprenditori. «Seb-
bene sia comprensibile che

oggiper un’azienda sia diffi-
cile guardare oltre il breve
termine - afferma - innesca-
re un circuito per il ricollo-
camento dei lavoratori in
mobilita sarebbe un’oppor-
tunita per tutti. Quantoai co-
sti, si potrebbe utilizzare i
Fondi impresa o i Fondi in-
terprofessionali. Purtroppo
da una parte le associazioni
datoriali consideranola con-
tinuita lavoro solo un costo,
dall’altraisindacatisonoar-
roccati»,

Che la strada sia ancora
lunga lo conferma Giorda-
no. «In regioni come ’Emi-
lia-Romagna e la Toscana,
le Marche e I'Umbria, dove
le multinazionali sono una
presenza residuale - dice -
¢’& ancora molto da semina-
re, 'imprenditore in genere
guarda a soluzione di rim-
piego nella porta accanto,
come accade in Emilia-Ro-
magna dove c’¢ una forte
presenzadicooperative. Og-
gi é fondamentale la cultura
per cui la persona diventa
sempre piu reimpiegabile».

Per questo, Teresa Mag-
giore,amministratrice di As-
sist, gruppo Lavorint, sidice
convinta che: «Una societa
come la nostra deve offrire
consulenze ad ampio raggio,
oltreall’outplacement indivi-
duale e collettivo, ssprsiisys,
consulenzaneiprocessidiri-
strutturazione aziendale, ca-
reer management, orienta-
mento al lavoro, personal
branding e valutazione dello
stresslavoro correlato.

Intanto un’indagine con-
dotta in Emilia-Romagna da
Dbm Italia dice che I'outpla-
cement piace soprattutto ai
dipendenti. «Il servizio di
continuitd professionale -
commenta Alessandra Gior-
dano - richiede un impegno
attivoda partedi tutti, dique-
sto sono molto consapevoli i
lavoratori, un po meno anco-
raleaziende».




